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Résumé exécutif 

La Convention de Minamata sur le mercure est un accord environnemental multilatéral sur les activités 
humaines qui contribuent à propager la pollution due au mercure. La Convention, et beaucoup de 
gouvernements, interdit la fabrication, l’importation et l’exportation de produits cosmétiques avec plus 
de 1 ppm de mercure. Pourtant, la recherche sur les plateformes en ligne suspectées de vendre des 
produits éclaircissants pour la peau (PEP) contenant du mercure ajouté — qui avant étaient vendus 
surtout sur les marchés locaux et les centres de beauté — a démontré que l’offre et la vente de PEP 
ont explosé sur internet et partout dans le monde. Le dernier rapport du Zero Mercury Working Group 
(ZMWG) sur les PEP suspects confirme à nouveau que les produits éclaircissants contenant du mercure 
ajouté restent encore mondialement disponibles. 

Prévenir la production, le commerce, la publicité et la vente de PEP avec du mercure ajouté demeure 
un grand défi pour les organismes de la santé publique. En outre, la sensibilisation sur les risques que 
présentent ces produits reste totalement insuffisante pour motiver le changement nécessaire. Pour 
combattre ces PEP efficacement, une démarche coordonnée inter-institutionnel et internationale est 
nécessaire afin de promulguer des lois, d’améliorer l’application des prohibitions et de promouvoir la 
sensibilisation, faute de quoi, il sera inévitable que les ventes de PEP contenant du mercure ajouté 
persistent à l’avenir. Il est important de souligner que la croissance continue de l’industrie des PEP 
augmente les risques pour la santé humaine et l’environnement, alors que d’autres catégories de 
produits contenant du mercure ajouté sont déjà en voie d’élimination. 

Le mercure dans les produits éclaircissants pour la peau et ses risques 
Il s’agit du quatrième rapport du Zero Mercury Working Group (ZMWG) qui surveille le marché de PEP 
suspects depuis 2017. Depuis lors, en collaboration avec nos ONG associées, nous avons analysé plus 
de 1 000 PEP sur plus de 40 plateformes en ligne à travers le monde. Notre base de données globale 
est disponible sur notre site web et est également accessible sur la page web du Partenariat mondial 
sur le mercure du Programme des Nations Unies pour l’environnement. 

Le résultat de la recherche confirme que les PEP sont le plus souvent utilisés par les personnes de 
couleur. Bien que tous les genres en utilisent, les femmes et les filles y sont particulièrement 
vulnérables à cause de la pression sociale et du conditionnement liés à l’utilisation de ces produits. La 
publicité ciblée, la pression des médias ou l’influence de l’entourage peut pousser certains individus à 
adopter des normes de beauté eurocentrique qui favorisent une peau "plus blanche" (c’est-à-dire, plus 
claire). Ces normes de beauté sont la cause non seulement de préjudices sociaux et psychologiques 
pour la santé et le bien-être des consommateurs, mais encore, étant donné la prévalence du mercure 
et d’autres produits chimiques dans de nombreux PEP, présentent de sérieux risques, non seulement 
pour la santé de l’usager mais aussi de celle des personnes avec qui il vit à cause du contact physique 
et de la facilité avec laquelle le mercure est vaporisé et diffusé dans le logement. 

Étant responsable du la suppression de la mélanine et du blanchiment de la peau, le mercure 
s’emploie aussi dans d’autres produits dermatologiques pour le traitement des taches de vieillesse, 
des taches de rousseur et des boutons. Mais l’utilisation régulière de PEP contenant du mercure ajouté 
réduit la résistance de la peau aux infections bactériennes et aux mycoses et peut provoquer des 
éruptions cutanées, une décoloration de la peau ou des tâches. Le mercure contenu dans les PEP peut 
également pénétrer dans le corps par absorption par la peau, inhalation et voie orale. Le mercure est 
une neurotoxine qui affecte le système nerveux. L’utilisation prolongée de PEP contenant du mercure 
ajouté peut endommager les yeux, les poumons, les reins et les systèmes digestif et immunitaire. 
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Contrôler la prolifération des PEP contenant du mercure ajouté  

La recherche s’est focalisée sur une « liste cible » de 74 PEP suspectés de contenir du mercure, car déjà 
testés et identifiés par les gouvernements, les rapports académiques et la société civile, qui ont révélé 
leur contenance en mercure. En 2022-2023 nous avons acheté des échantillons des PEP suspects, 
certains d’entre eux de la même marque mais acquis dans différents pays. Nos ONG associées ont 
acheté un total de 213 PEP sur 23 plateformes en ligne dans 12 pays. La contenance en mercure de 
chaque échantillon a été établie. 191 (90%) PEP ont été testés contenant des taux dépassant le seuil 
légal généralement accepté de 1 ppm. La concentration de mercure dans ces échantillons était 
comprise entre un peu plus de 1 ppm et 74 800 ppm. D’après l’information figurant sur l’emballage, 
121 (63%) des 191 échantillons analysés ont été fabriqués à ou distribués depuis le Pakistan (34%), la 
Thaïlande (17%) et la Chine (13%). Voir l’Annexe M dans le rapport détaillé pour plus de détails.  

Table A: PEP contenant plus de 1 ppm de mercure 

NOM DE 
LA 
MARQUE 

NOM DU PRODUIT PAYS D’ACHAT PLATEFORME EN 
LIGNE 

CONTENU DE 
MERCURE (PPM) 

4K Plus Whitening Night Cream USA amazon.com 4700,00 

African 
Formula 

Skin Lightening Cream USA amazon.com 9,70 

Aneeza 
Gold 

Beauty Cream; Beauty 
Cream with Avocado & 
Aloe Vera 

Antigua et 
Barbuda ; Kenya ; 
Nigéria 

jiji.ng ; ebay.com ; 
kilimall.co.ke 

13637,33 - 32255 

Arché Formula AA Pearl Cream Bangladesh ; 
Belgique ; Inde ; 
Philippines ; 
Thaïlande ; USA 

daraz.com.bd ; 
befr.ebay.be ; 
amazon.in ; 
shopee.ph ; 
shopee.co.th ; 
ebay.com 

1,46 - 137 

BeBe 
Special 
Cream 

  USA ebay.com 3600,00 

Carotone Creme B.S.C USA amazon.com 1,90 

CCM 
Cream 

  USA ebay.com 4200,00 

Chandni Whitening Cream Inde ; Indonésie ; 
Kenya ; Nigéria ; 
Thaïlande ;  

amazon.in ; 
tokopedia.com ; 
jumia.co.ke ; 
jumia.com.ng ; 
shopee.co.th 

20933 - 74800 

Clear N 
Smooth 

Plus HG - Skin brightening 
cream 

USA amazon.com 6,60 

Cleo Me' White - Lemon Formula Philippines ; 
Thaïlande 

shopee.ph ; 
lazada.co.th 

4801 - 6605 

Collagen 
Plus Vit E 

Day Cream ; Night Cream Bangladesh ; 
Belgique ; Inde ; 
Indonésie ; 
Philippines ; 
Thaïlande 

daraz.com.bd ; 
befr.ebay.be ; 
amazon.in ; 
bukalapak.com ; 
shopee.ph ; 
lazada.co.th 

1,18 - 6842 

Crusader Skin Lightening Cream USA amazon.com 16,00 

Dodo White Up - Lait Revelateur 
de Teint 

USA amazon.com 2,10 
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Dr. Japan Nano Kenya ; Thaïlande jiji.co.ke ; 
shopee.co.th 

5663 - 6249 

Dr. Yankee Night Cream USA amazon.com 9000 - 11000 

Due Beauty Cream Bangladesh ; Inde ; 
Indonésie 

Kablewala.com.bd
; amazon.in ; 
shopee.co.id 

43700 - 50300 

Egg White 
& Cherry freckle whitening cream 

Bangladesh ; Inde ; 
Nigéria 

Kablewala.com.bd
; amazon.in ; jiji.ng 

6,4 - 3438 

Erna Whitening Cream Indonésie shopee.co.id 14,10 

Face Fresh Beauty Cream ; Gold 
Beauty Cream 

Inde ; USA  ; 
ebay.com ; 
amazon.in 

18000 - 37500 

Faiza Beauty Cream Inde ; Indonésie ; 
Kenya ; Philippines 
; Thaïlande, 
Ouganda, USA 

amazon.in ; 
bukalapak.com ; 
jumia.co.ke ; 
shopee.ph ; 
lazada.co.th ; 
jiji.ug ; 
amazon.com 

7000 - 37700 

Gluta 
White 

Skin Whitening Cream - 
Advanced Glutathione 
Formula 

Inde  49300,00 

Golden 
Pearl 

Beauty Cream Bangladesh ; Inde ; 
Indonésie ; Kenya ; 
Thaïlande 

daraz.com.bd ; 
amazon.in ; 
tokopedia.com ; 
jiji.co.ke ; 
lazada.co.th 

12749,79 - 43600 

Goree Beauty Cream with 
Lycopene ; Day & Night 
Beauty Cream ; Day & 
Night Whitening Cream. 

Inde ; Indonésie ; 
Nigéria 

amazon.in, 
shopee.co.id, 
shopee.ph ; 
shopee.co.th ; 
ebay.com ; jiji.ng ; 
bidorbuy.co.za ; 
lazada.co.th 

581 - 69900 

Green Tea seven-day - Whitening Anti-
Freckle Cream 

Bangladesh daraz.com.bd 15,00 

Hiyadi Glutatione Cream - White 
et Bright 

Philippines ; 
Thaïlande ; USA 

shopee.ph ; 
lazada.co.th ; 
amazon.com 

160 - 15939 

Infocus Pearl Beauty Cream Nigéria ; USA jiji.ng ; ebay.com 7524,14 - 18000 

Jalea Real 
GRISI 

Royal Jelly USA amazon.com 3,90 

Jiaobi BB Cream Skin Whitening 
Mate ; Whitening & 
Moisturizing set: Flawless 
Whitening Essence, 
Whitening Day Cream, 
Whitening Make-up Base, 
Whitening Night Cream, 
Whitening Speckle-
Eliminating Facial Cleanser 

Inde, Indonésie, 
Thaïlande bukalapak.com ; 

shopee.co.th 

5,6 - 10300 

Jiaoli bird's nest - Whitening 
spot-removingscheme suit 
; HuiChuSu Face Cream 7 

Bangladesh ; 
Philippines ; 
Thaïlande 

daraz.com.bd ; 
shopee.co.th ; 
shopee.ph 

5,3 - 7388 
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Freckle : Day, Night Cream 
Kanza Beauty Cream Inde ; Ouganda ; 

USA 
amazon.in ; jiji.ug ; 
ebay.com 

1,69 - 15000 

Kim Whitening Ginseng et Pearl 
Cream ; Whitening Pearl et 
Snow Lotus Cream 

Bangladesh ; 
Indonésie ; 
Philippines ; 
Thaïlande 

shopee.ph ; 
lazada.co.th ; 
daraz.com.bd ; 
shopee.co.id ; 
shopee.co.th 

840 - 25362 

Kojie San Dream White USA amazon.com 7,00 

Kokliang Snow Lotus Cream Thaïlande ; USA lazada.co.th ; 
amazon.com 

16,4 - 19 

La Crema 
de Rebeca 

  USA ebay.com 12000,00 

Ly-Na Nourish Face Cream USA ebay.com 1,40 

Nano Extra 
White 

Whitening Cream with 
Papaya and Carrot 

USA amazon.com 8700,00 

Natural 99 Vitamin E Plus: Day Cream, 
Night Cream 

Indonésie ; 
Philippines 

shopee.co.id ; 
shopee.ph 

2,8 - 19,3 

Natural 
Face 

Beauty (Whitening) Cream Inde ; Ouganda ; 
USA 

 ; 
jiji.ug ; 
amazon.com ; 
ebay.com 

735 - 5400 

Navia Beauty Cream USA ebay.com 35000,00 

New Face Beauty Cream Antigua et 
Barbuda ; Côte 
d’Ivoire ; Inde; 
Kenya ; USA 

ebay.com ; ubuy.ci 
;  ; 
jiji.co.ke 

8050 - 43700 

Non-Oily 
Deluxe 
Silken 

Bleaching Cream USA ebay.com 18000 - 20000 

Noor Gold Beauty Cream ; 
Herbal Beauty Cream 

Inde ; Kenya ; 
Afrique du Sud 

 ; 
jumia.co.ke ; 
bidorbuy.co.za 

8720,23 - 44200 

Noor Gold Beauty Cream Kenya ; Afrique du 
Sud 

jiji.co.ke ; 
bidorbuy.co.za 

15676,5 - 24248 

Nunn Care Crema Limpiadora USA amazon.com ; 
ebay.com 

1500 - 7100 

O White 
Extra 

Whitening Cream Philippines ; 
Thaïlande 

shopee.ph, 
shopee.co.th 

2651 - 8514 

Papaya Whitening & Freckle-
Eliminating package : Day, 
Night cream 

Bangladesh ; 
Belgique ; Côte 
d'Ivoire ; Kenya ; 
Nigéria ; 
Philippines ; 
Ouganda 

jiji.ug ; 
daraz.com.bd ; 
amazon.com.be ; 
jumia.co.ke ; 
jumia.com.ng ; 
shopee.ph ; 
ubuy.ci 

2813 - 13700 

Parley Beauty Cream ; Goldie 
Advanced Beauty Cream 

Kenya ; Nigéria ; 
Philippines ; 
Thaïlande ; 
Ouganda 

jumia.com.ng ; 
jiji.ug ; jumia.co.ke 
; shopee.ph ; 
shopee.co.th 

13278,14 - 34400 

POP 
Popular 

Curcuma cream ; Facial 
Cream 

Bangladesh ; 
Thaïlande ; 
Philippines 

shopee.co.th ; 
daraz.com.bd ; 

17,6 - 2385 
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shopee.ph ; 
lazada.co.th 

Promina Ginseng Pearl Cream USA amazon.com 16,00 

RDL Whitening Treatment - Day 
et Night Cream - 8 Days 
Treatment : Day, Night 
Cream 

Indonésie ; 
Philippines 

tokopedia.com ; 
shopee.ph 

1,3 - 18,5 

Sakura Gluta Speed White Thaïlande shopee.co.th 26,60 

San ing Face Cream USA amazon.com 7,80 

San Ruby Beauty Whitening Cream USA ebay.com 2,70 

Sandal Whitening Beauty Cream Bangladesh ; Inde daraz.com.bd ; 
 

39900 - 54000 

Stillman's Skin Bleach Cream Bangladesh ; 
Philippines 

daraz.com.bd ; 
shopee.ph 

805 - 810 

Temulawa
k 

New - Day & Night Cream - 
Beauty Whitening 

Indonésie bukalapak.com 27,6 - 2128 

White Gold Anti-Marks Cream Extra 
Brightening 

Kenya ; Philippines 
; Afrique du Sud ; 
USA 

jiji.co.ke ; 
shopee.ph ; 
bidorbuy.co.za ; 
ebay.com 

15,8 - 27000 

White Rose Whitening Cream : 
Placenta Sheep Cream, 
Super Gold Caviar 

Philippines ; 
Thaïlande 

shopee.ph ; 
lazada.co.th ; 
shopee.co.th 

747 - 3204 

Yoko Whitening Spa Salt pour 
Armpit & Bikini Area 

USA amazon.com 1,50 

Zuni Gold Finest Beauty Cream Kenya ; Nigéria ; 
USA 

jumia.co.ke ; 
jumia.com.ng ; 
ebay.com 

11382,08 - 
19237,46 

En plus de la difficulté que pose identifier l’origine des PEP contenant du mercure, l’information sur 
l’emballage est souvent trompeuse ou fausse et la possibilité de produits falsifiés ne peut être rejetée. 
Nos recherches montrent que la plupart des PEP contenant du mercure ne mentionnent pas ce dernier 
parmi leurs ingrédients et beaucoup de ces produits sont disponibles sur de multiples plateformes en 
ligne dans le monde entier. Par exemple, nous avons acheté le même PEP six fois dans six pays 
différents et tous les échantillons contenaient plus de 1 ppm de mercure. Dans d’autres cas, le pays 
d’origine n’était pas indiqué, le nom du fabriquant n’était pas clair, les adresses web semblaient mener 
vers des sites peu sûrs ou sans rapport ou le numéro de téléphone ne joignait pas le fabriquant. 

Ce rapport met l’accent sur le manque de contrôles efficaces mis en place pour prévenir que les PEP 
contenant du mercure ajouté, dangereux et illégaux, soient fabriqués et offerts en ligne. Les 
plateformes échappent à la responsabilité d’empêcher que des commerçants peu scrupuleux fassent 
la publicité, commercialisent et vendent des PEP illicites contenant du mercure ajouté, ce qui arrive 
même dans des pays qui sont Parties à la Convention. C’est la preuve qu’une réponse internationale 
plus rigoureuse et coordonnée est nécessaire, avec des mesures restrictives complémentaires, comme 
présenté par la Région Africaine dans sa proposition d’amendement à la Convention. 
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La proposition d’amendement à la Convention par la Région Africaine 

Bien que la Convention interdise la fabrication et le commerce de PEP avec du mercure ajouté, nos 
données, et beaucoup d’autres études menées dans le monde, démontrent la prolifération continue 
et la disponibilité globale de ces produits dangereux. Pour affronter ce problème, la Région Africaine 
propose un amendement pour la cinquième Conférence des Parties (COP5) de la Convention de 
Minamata sur le mercure, qui se tiendra à Genève fin octobre 2023. Cet amendement est conçu pour 
compléter et renforcer les clauses de la Convention et exigera que les Parties prennent des mesures 
complémentaires pour réduire la disponibilité de PEP contenant du mercure ajouté telles que: 

 Interdire la fabrication et le commerce de "produits cosmétiques contenant du mercure ajouté" 
au lieu de “à teneur en mercure supérieure à 1 ppm.” 

 Restreindre la commercialisation de PEP contenant du mercure ajouté, leur vente, offre de 
vente, marketing, publicité et affichage. 

 Coordonner des initiatives interministérielles et bilatérales et/ou régionales pour en finir avec 
les PEP contenant du mercure ajouté. 

 Augmenter la sensibilisation aux dangers de l’utilisation de produits cosmétiques 
éclaircissants contenant du mercure ajouté spécialement auprès des médecins, des 
dermatologues et des centres de beauté, ainsi que des consommateurs et leurs familles. 

Conclusions et recommandations 

Le commerce toxique des PEP contenant du mercure ajouté croît pratiquement sans entraves grâce 
à la difficulté de soumettre les marchés locaux et les plateformes en ligne aux mêmes normes 
exécutoires applicables. En outre, il est évident que la prolifération des PEP contenant du mercure 
ajouté est dû à (1) des normes de beauté eurocentrées et au colorisme et à (2) la publicité et les 
promos qui persuadent les consommateurs que ces produits sont aussi désirables que sûrs. Pour 
résoudre ce problème, la Région Africaine a proposé un amendement pour renforcer la Convention. 

Initialement, les pays Partie à la Convention où sont fabriqués les PEP contenant du mercure ajouté 
auront besoin d’un soutien supplémentaire pour développer une “feuille de route” dont la première 
étape serait de ne pas autoriser la fabrication et le commerce. Un calendrier et 
une « checklist »  pourraient être établis, afin de de coordonner les différents ministères du pays et à 
promouvoir une collaboration régionale et internationale qui mette en œuvre efficacement et fasse 
respecter l’interdiction en vigueur sous la Convention de Minamata. 

En adoptant l’amendement africain, les Parties pourront améliorer leur législation régionale et 
l’harmoniser avec la législation internationale, et mettre en route des mesures, des règlements et des 
systèmes de communication qui empêchent la commercialisation de PEP contenant du mercure 
ajouté. Cette harmonisation simplifierait, faciliterait et accélérerait des solutions plus efficaces en 
réduisant les risques. Les procédés de contrôle des importations et exportations seraient aussi plus 
simples (par ex., avec des appareils testeurs portables) et cela éliminerait les double standards qui ne 
protègent pas la sécurité des consommateurs. Dans les pays et régions aux ressources financières et 
techniques limitées, la coopération régionale sera spécialement critique. 

Malgré certains progrès, les plateformes en ligne ne sont pas encore suffisamment motivées pour 
vérifier la légalité des PEP qu’elles vendent. En attendant des réformes juridiques nécessaires, il faut 
prendre des mesures supplémentaires concrètes visant à éliminer la commercialisation et la vente de 
PEP contenant du mercure ajouté. Par exemple, les accords volontaires d’échange d’information et de 
collaboration mutuelle avec les plateformes en ligne constituent une autre voie de plus en plus prise 
en compte par les gouvernements. Lors de la phase de sensibilisation, des canaux de communication 
doivent être établis pour informer les plateformes en ligne sur les exigences légales obligatoires 
concernant l’étiquetage, la liste des sanctions, les communications découlant des alertes, etc. 
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Comme la Convention ne réglemente pas encore tous les composés de mercure, la COP5 devrait aussi 
songer à examiner leur provision, commerce et utilisation. D’après la recherche du ZMWG en 2022-23, 
confirmée par une récente étude de faisabilité commandée par Natural Resources Defense Council 
(NRDC), les composés de mercure sont des ingrédients essentiels des PEP contenant du mercure 
ajouté, dont le commerce est considéré légal pour certains. Il est donc impératif que la COP envisage 
de réglementer les composés de mercure, soumis aux restrictions commerciales du traité.  

En résumé, il est temps d’en finir avec le commerce des produits cosmétiques contenant du mercure 
ajouté. Adopter l’amendement proposé par la Région Africaine à la Convention de Minamata est une 
occasion pour résoudre à court terme cette menace globale pour la santé publique. Finalement, 
l’amendement contribuerait à compléter et renforcer le Traité, à combler les lacunes juridiques qui 
permettent la publicité, l’affichage et la vente systématique des PEP contenant du mercure ajouté et 
reflèterait la volonté de la Convention d’avancer vers un avenir où le mercure ne sera qu’un souvenir, 
“Make Mercury History”.
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